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البند 1:
الأهداف

والاتحــاد  للنقابــات  الــدولي  الاتحــاد  لمبــادئ  وفــاء 
ي للنقابات الرامية إل مكافحة كل أشكال العنف  العر�ب
مــع محتويــات الاتفاقيــة  النفــ�ي وتماشــيا  أو  المــادي 
ي للنقابــات  الدوليــة عــدد 190، يصــدر الاتحــاد العــر�ب
أشــكال  ومكافحــة كل  للوقايــة  خاصــة  سياســة  ورقــة 
العنــف المشــار إليهــا ومجــالات التدخــل وصيغهــا عنــد 

الحــالات. مــن  تســجيل أي حــالات 

وتتعهــد الاطــراف الموقعــة عــى هــذه السياســة بالعمــل 
ي مجــالات 

جديــا عــى التعريــف بهــا وتطبيــق بنودهــا �ف
ي للنقابــات. مســؤولياتها صلــب الاتحــاد العــر�ب

البند 2:
نطاق التطبيق

ف  العاملــ�ي جميــع  عــى  السياســة  هــذه  تنطبــق 
النقابيــة  المنظمــات  ممثلــو  التنفيذيــة،  بالســكريتارية 
وعــى  للنقابــات  ي  العــر�ب الاتحــاد  هيــاكل  ي 

�ف الأعضــاء 
الأماكــن  ي 

�ف ســيما  ولا   ، الهرميــة  المســتويات  جميــع 
التاليــة: والســياقات 

فضــاءات  للنقابــات،  ي  العــر�ب الاتحــاد  مكاتــب       
والســفر. التجمــع  فضــاءات  الأنشــطة، 

     الاتصــالات المرســلة أو المســتلمة بــأي وســيلة، 
ي ســياق العمــل.

تقنيــة أو غــري ذلــك، �ف

البند 3:
التعريف

تحــدد معايــري هــذه السياســة أشــكال العنــف والتحــرش 
: ي

كالآ�ت

أو  الســلوك  تكــرار  ي 
�ف المتمثــل  ف  المهــ�ي »الســلوك 

أو  ونيــة  الكرت أو  كانــت  ماديــة  الأفعــال  أو  الكلمــات 
ي تنــال  الإيمــاءات العدائيــة أو غــري المرغــوب فيهــا ، والــ�ت
مــن كرامــة الشــخص أو ســامته النفســية أو الجســدية 

وتؤدي إل بيئة ضارة به، كما يشمل التحرش النف�ي 
مثــل هــذا الســلوك ســواء عــرب الكلمــات أو الأفعــال أو 

الجنســية. الطبيعــة  ذات  الإيمــاءات 

يــة المتعلقــة بأحــد  ف يشــمل التعريــف المضايقــة التميري
ي ميثــاق حقــوق الإنســان 

الأســس المنصــوص عليهــا �ف
والحريــات.

ف  وبــ�ي والعنــف  التحــرش  مفهــوم  ف  بــ�ي ف  التميــري يجــب 
العاديــة  والممارســة  بالعمــل  المرتبطــة  الضغــوط 
العمــل،  تنظيــم  العمــل،  ي 

�ف )الــدوام  الإدارة  لحقــوق 
ذلــك(. إل  ومــا   ، التأديبيــة  الإجــراءات 

البند4:
بيان السياسة

أو  مــع  للنقابــات  ي  العــر�ب الاتحــاد  هيــاكل  تتســامح  لا 
تتغــا�ف عــن أي شــكل مــن أشــكال العنــف أو التحــرش 
ي البنــد2 

ي المجــالات المحــددة �ف
النفــ�ي أو الجنــ�ي �ف

، ســواء:

. ف      من قبل المديرين تجاه الموظف�ي

ف الزماء.      ب�ي

ف تجاه رؤسائهم.      من قبل الموظف�ي

     مــن أي شــخص مرتبــط بهــا: ممثــل أو عميــل أو 
ه. مســتخدم أو مــورد أو زائــر أو غــري

ي جميــع 
     مــن قبــل ممثــىي المنظمــات الاعضــاء �ف

للنقابــات. ي  العــر�ب الاتحــاد  هيــاكل 

البند5:
اجراءات وقائية

تعمل السكريتارية التنفيذية عى اتخاذ من أجل:

     توفري بيئة عمل خالية من جميع أشكال التحرش 
والعنف حفاظا عى كرامة الأفراد وسامتهم النفسية 

والجسدية.
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ف       توزيــــع السياسة عى جميع الأطراف المتداخل�ي
متنــاول  ي 

�ف تجعلهــا  بطريقــة   2 بالبنــد  المذكوريــن 
ــع والنــرش ماديــة  ـ ـ ـ الجميــع، ســواء كانــت تطريــق التوزيـ

الكتورنيــة. أو 

     التأكد من أن جميع الأشخاص يفهمون السياسة 
مون بها. ف ويلرت

ف الأفراد. ام ب�ي      تعزيز الاحرت

البند 6:
معالجة الشكاوى والتقارير:

     يجــب عــى الشــخص الــذي يعتقــد أنــه يتعــرض 
إبــاغ  أولا  الجنــ�ي  أو  النفــ�ي  التحــرش  أو  للعنــف 
ونيــا بــأن ســلوكه غــري  ي خطيــا أو الكرت الشــخص المعــ�ف
مرغــوب فيــه وأنــه يجــب عليــه إنهــاء ذلــك. يجــب أن 

ــخ وتفاصيــل الحادثــة. ـ ـ ـ يشــمل الإبــاغ تاريـ

     إذا اســتمرت المضايقــة، فيجــب عــى الضحيــة 
مــع  التنفيــذي  الســكرتري  إل  الحادثــة  عــن  الإبــاغ 
الضحيــة  كانــت  حــال  ي 

و�ف مطلــق«  »سري  التأشــري 
الإبــاغ. عــن  النقابــة  رئيــس  ارفــاق  فيجــب  موظفــا 

يمكــن تقديــم الشــكوى شــفهيا أو كتابيــا. يجــب وصــف 
الســلوكيات المزعومــة وتفاصيــل الحادثــة بأكــرب قــدر 
ممكن من الدقة والأدلة، بحيث يمكن تنفيذ التدخل 

برعــة لوضــع حــد لانتهــاك.

م الجهــة المســتلمة للشــكوى بالحفــاظ عــى  ف      تلــرت
، أي الشخص  ف كرامة وخصوصية الأشخاص المعني�ي
الشــكوى  موضــوع  والشــخص  الشــكوى  قــدم  الــذي 
ف  م بضمــان معاملــة جميــع المعنيــ�ي ف والشــهود. كمــا تلــرت
الدعــم  وتقديــم  وموضوعيــة  وإنصــاف  بإنســانية 

الريــة. إطــار  ي 
لهــم �ف المناســب 

ف  بــ�ي لقــاء صلحيــا  التنفيــذي  الســكرتري  يعــرض       
الضحيــة. موافقــة  ط  سرش ف  الطرفــ�ي

ي حــال تعلقــت الحادثــة بانتهــاك خطــري يبــاسرش 
     �ف

تأخــري  أولي دون  تحقيــق  بإجــراء  التنفيــذي  الســكرتري 

العقوبــات  المناســبة حســب مســطرة  العقوبــة  ويقــرر 
ي النظــام الداخــىي للســكريتارية التنفيذيــة، 

المحــددة �ف
احــد  ممثــات  أو  بممثــىي  الأمــر  تعلــق  حــال  ي 

و�ف
المنظمــات النقابيــة الأعضــاء، ترفــع نتائــج التحقيــق إل 
المســؤول الأول لتلــك المنظمــة العضــو مرفقــة بطلــب 

ي كنــف الريــة التامــة.
ه ويتــم ذلــك �ف تغيــري

     أي شــخص يوجــه اتهامــات باطلــة بقصــد إلحــاق 
ضة  ر يخضع أيضا لنفس التدابري التأديبية المفرت ال�ف

. ف للمذنب�ي

ي سياق التعامل مع الموقف المتعلق بالتحرش 
     �ف

أن  يجــوز  لا  وتســويته،  العمــل  مــكان  ي 
�ف العنــف  او 

ف أو الانتقــام مــن صاحــب  يتعــرض أي شــخص للتحــري
 . ي النقــا�ب القيــادي  أو  العمــل 

البند 7:
سلوكيات الإدانة

الأســباب  مــن  أي  أســاس  عــى  ف  التميــري يشــكل  قــد 
مــن ميثــاق حقــوق الإنســان   10 القســم  ي 

المذكــورة �ف
العــرق واللــون والجنــس والحمــل  والحريــات تحرشــا: 
والتوجــه الجنــ�ي والحالــة الاجتماعيــة والعمــر والديــن 

والإعاقــة. السياســية  والتوجهــات 

ي قــد تكــون مرتبطــة بالتحــرش 
الســلوكيات الــ�ت

: النفــ�ي

نت.      التسلط والتسلط عرب الإنرت

     التهديدات والعزلة.

ية       التعليقــات أو الإيمــاءات المســيئة أو التشــهري
عــن شــخص مــا أو عملــه.

. ي
     العنف اللف�ف

     التشويه.
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ي قــد تكــون مرتبطــة بالتحــرش 
الســلوكيات الــ�ت

: الجنــ�ي

التقــدم غــري  أو  مــن أشــكال الاهتمــام  أي شــكل       
المرغــوب فيــه مــع دلالــة جنســية، عــى ســبيل المثــال:

     التماس الإصرار،

     نظرات، اتصال جسدي ،

     إهانات جنسية، تعليقات وقحة ؛

     تعليقات أو نكت أو صور ذات دلالة جنسية.

ينطبــق هــذا التعريــف عــى جميــع ســياقات التعامــل، 
. ي

و�ف ي ذلــك التعامــل الالكــرت
بمــا �ف

البند 8:
أحكام ختامية

حســب  السياســة  هــذه  تطويــر  تنقيــح،  يمكــن       
الموقعــة  الهيــاكل  مصادقــة كل  الزاميــة  مــع  الحاجــة 

. عليهــا

     تعمــل الســكريتارية التنفيذيــة عــى توســيع مجــال 
المنظمــات  مســتوى  عــى  السياســة  هــذه  تطبيــق 

الداخليــة. وهياكلهــا  الأعضــاء  النقابيــة 
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